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Okostrom Warmestrom Machtstrom Ladestrom Service

Freunde werben

Meckermann Club

Impressum

Angaben gemal § 5 TMG

Neckermann Strom AG
Gutenbergring 63
D - 22848 Norderstedt

Hauptsitz

Neckermann Strom AG
Sidliche Minchner Stralte 10
D -82031 Grinwald

Vorstand:

Florian Wessely

Vorsitzender der Aufsichtsrats:
Ralph Piller

Kontakt:

Telefon: +49 (0)40 - 36 88 08 90
Telefax: +49 (0)40 - 36 88 08 999

Mo - Do 9:00 - 17:00 Uhr
Fr9:00 - 15 Uhr

E-Mail: kundenservice@neckermann-strom.de
Registereintrag:

Eintragung im Handelsregister.
Registergericht: Minchen
Registernummer: HRB: 247252

Umsatzsteuer-ID:

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer geméal §27 a
Umsatzsteuergesetz: DE281994262

Verbraucherservice und Schlichtungsstelle fur Kunden:

Bundesnetzagentur:

www.bnetza.de
verbraucherservice-energie(at)bnetza.de

Schlichtungsstelle:

www.schlichtungsstelle-energie.de
info(at)schlichtungsstelle-energie.de

Europaische Online-Streitbeilegungs-Plattform:

Die européische Kommission stellt eine Plattform zur Streitbeilegung bei
Meinungsverschiedenheiten beim Online-Kauf zur Verfliigung unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

ENERGIE SERVICES

Okostrom Kundenservice

Wérmestrom Kunden-Login
Machtstrom Umzug mitteilen
Ladestrom Zahlerstand eingeben
Erdgas Freunde werben
C02 Information

FAQ

Haftung fur Inhalte

Die Inhalte unserer Seiten wurden mit gré3ter Sorgfalt erstellt. Fir die
Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitét der Inhalte kdnnen wir jedoch
keine Gewéhr Giibernehmen. Als Diensteanbieter sind wir gemal § 7 Abs.1
TMG fir eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den allgemeinen Gesetzen
verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als Diensteanbieter jedoch
nicht verpflichtet, Gibermittelte oder gespeicherte fremde Informationen
zu Uiberwachen oder nach Umstanden zu forschen, die auf eine
rechtswidrige Tatigkeit hinweisen. Verpflichtungen zur Entfernung oder
Sperrung der Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen
bleiben hiervon unberiihrt. Eine diesbeziigliche Haftung ist jedoch erst ab
dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten Rechtsverletzung maglich.
Bei Bekanntwerden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir
diese Inhalte umgehend entfernen.

Haftung fur Links

Unser Angebot enthélt Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren
Inhalte wir keinen Einfluss haben. Deshalb kénnen wir fur diese fremden
Inhalte auch keine Gewahr tbernehmen. Fir die Inhalte der verlinkten
Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten
verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der
Verlinkung auf mdgliche Rechtsverstdlie Gberpriift. Rechtswidrige Inhalte
waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Eine permanente
inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete
Anhaltspunkie einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei
Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Links
umgehend entfernen.

Urheberrecht

Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen
Seiten unterliegen dem deutschen Urheberrecht. Die Vervielféltigung,
Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung aullerhalb der
Grenzen des Urheberrechtes bediirfen der schriftlichen Zustimmung des
jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind
nur fur den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch gestattet. Soweit die
Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber erstellt wurden, werden die
Urheberrechte Dritter beachtet. Insbesondere werden Inhalte Dritter als
solche gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem auf eine
Urheberrechtsverletzung aufmerksam werden, bitten wir um einen
enisprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen
werden wir derartige Inhalte umgehend entfernen.

Bildnachweise:

Warmepumpe: ©@Max Weishaupt GmbH

Warmepumpe Funktionsweise: ©Bundesverband Warmepumpe e.V.
Nachtspeicherheizung: ©EHT Haustechnik GmbH

Smart Meter lllustration: ©Fotolia member chombosan - #78418014
Stromzéahler lllustration: ©Fotolia member WoGi - #49474115

Glihbirnen 2017: ©Fotolia member Ichumpitaz
Slider Startseite:123rf.com: member Anna Liebiedieva, member raZ2studio
Cover Pressemappe Windkraftrader: ©Fotolia member artjazz

Bilder Newsroom: ©Erfahrungen.com, ©Fotolia member 9comeback,
Creativa Images

Alle weiteren Bilder in diesem Webauftritt: www.shutterstock.de
Datenschutzhinweis / Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der
Google Inc. (,Google"). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”,
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Website
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (ibertragen
und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf
dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens iiber den Européaischen Wirtschaftsraum zuvor
gekirzt.Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server
von Google in den USA tbertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports lber die
Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von
Google Analytics von lhrem Browser tibermittelte IP-Adresse wird nicht
mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie kdnnen die
Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie
in diesem Fall gegebenenfalls nicht sédmtliche Funktionen dieser Website
vollumfénglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen darliber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter
dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: Browser Add On zur Deaktivierung von Google Analytics.

Datenschutzhinweis / JRealtime Analytics

Zur Auswertung der Webseitennutzung benutzen wir das Tool JRealtime
Analytics. Wir erheben damit Statistiken zur Anzahl und Qualitét der
Besuche unserer Webseite, sowie Ladnderherkunft, verwendete
Betriebssysteme und Browsertypen. Alle IP-Adressinformationen werden
anonymisiert. Die Nutzung erfolgt in Ubereinstimmung zu den
Vorschriften der bestehenden Datenschutzgesetze.

Datenschutzhinweis / Nutzungsbasierte Online-Werbung

Wir arbeiten mit Werbepartnern zusammen, die webseiteniibergreifend
Nutzungsprofile unter einem Pseudonym anlegen. Fiir die Datenerhebung
zur Auslieferung von nutzungsbasierter Online-Werbung sind folgende
Unternehmen im Auftrag der Neckermann Strom AG zusténdig: Google &
Adform . Nutzungsbasierte Online- Werbung wird von selbigen
Auftragnehmern ausgeliefert. Wenn Sie keine nutzungsbasierten
Werbeeinblendungen mehr erhalten méchten, kénnen Sie die
Datenerhebung unter den folgenden Links deaktivieren:

Google: http://www.google.com/settings/ads/onweb/

Adform: http://site.adform.com/privacy-policy_de/

Auf der Webseite www.meine-cookies.org oder auf der Webseite
www.youronlinechoices.com kénnen Sie weitere Informationen zu
Cookies und den einzelnen Anbietern nachlesen. Sie haben dort auch die
Méglichkeit der nutzungsbasierten Online-Werbung durch einzelne oder
durch alle Unternehmen zu widersprechen
(http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/).

Datenerhebung erfolgt durch die Internetzentrale eMedia | Power
Networx: Nur fir reine Werbezwecke werden auf dieser Webseite
Informationen tber lhre Aktivitdten (z.B. Surfverhalten, besuchte
Unterseiten, etc.) erfasst. Die Erfassung erfolgt tiber das Anlegen von
Cookies in lhrem Browser. Diese Cookies beinhalten lediglich die
Information, dass Sie diese Webseite besucht haben, weitere Daten
werden nicht erfasst. Die Erfassung erfolgt vollig anonym und alle
gesetzlich vorgeschriebenen Datenschutzbestimmungen werden
eingehalten. Wenn Sie keine nutzungsbasierten Werbeeinblendungen
mehr erhalten méchten, kénnen Sie auf folgendem Link widersprechen
und die Datenerhebung deaktivieren: http://site.adform.com/privacy-
policy/de/

Generell kbnnen Sie das Speichern von Cookies auf |hrer Festplatte
verhindern, indem Sie in |hren Browser-Einstellungen "keine Cookies
akzeptieren” wahlen. Sie kdnnen |hren Browser auch so einstellen, dass
dieser Sie vor dem Setzen von Cookies fragt, ob Sie einverstanden sind.
Schlielllich kénnen Sie auch einmal gesetzte Cookies jederzeit wieder
|6schen. Wie all das im Einzelnen funktioniert, entnehmen Sie bitte der
Anleitung Ihres Browser-Herstellers. Wenn Sie keine Cookies akzeptieren,
kann dies im Einzelfall zu Funktionseinschréankungen der Webseite
fihren. Bitte beachten Sie, dass Sie fiir den Fall einer Cookie-Léschung
auch den Opt-Out Link erneut aktivieren miissen.

Die Internetzentrale eMedia | Power Networx unterwirft sich zudem
freiwillig der Selbstregulierung des Deutschen Datenschutzrat Online-
Werbung (DDOW). Den giiltigen Selbstregulierungskodex kdnnen Sie
unter folgendem Link einsehen: http://meine-cookies.org
/DDOW/die_kodizies/index.html

Cookies

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte ,Cookies”.
Cookies sind kleine Textdateien, die von einem Webseitenserver auf lhre
Festplatte libertragen werden. Hierdurch erhalten wir automatisch
bestimmte Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser,
Betriebssystem tber lhren Computer und lhre Verbindung zum Internet.
Die Cookies dienen lediglich der Speicherung der Zustimmung der
Datenschutzerkldrung und der Verhinderung von Mehrfachteilnahmen.
Cookies kdnnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder
Viren auf einen Computer zu iibertragen. Anhand der in Cookies
enthaltenen Informationen kénnen wir Ilhnen die Navigation erleichtern
und die korrekte Anzeige unserer Webseiten ermdéglichen. Natirlich
kénnen Sie unsere Website grundsétzlich auch ohne Cookies betrachten.
Internet-Browser sind regelmaRig so eingestellt, dass sie Cookies
akzeptieren. Sie kénnen die Verwendung von Cookies jederzeit liber die
Einstellungen lhres Browsers deaktivieren. Bitte verwenden Sie die
Hilfefunktionen lhres Internetbrowsers, um zu erfahren, wie Sie diese
Einstellungen d@ndern kénnen. Bitte beachten Sie, dass einzelne
Funktionen unserer Website méglicherweise nicht funktionieren, wenn
Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

Webdesign & Umsetzung:

bresser media

Feldstrale 2
82166 Gréfelfing

Tel: +49 89 89 89 15 52
Fax: +49 89 85 46 68 44
E-Malil: info@bressermedia.de

www.bressermedia.de

UNTERNEHMEN /
RECHTLICHES

KONTAKT KUNDENSERVICE

MNeckermann Strom AG
Gutenbergring 63
D - 22848 Norderstedt

Tel +49 (0)40 - 36 88 08 90

News & Presse
Stromkennzeichnung
Uber uns

Vertrieb
AGB E-Mail: kundenservice@neckermann-
strom.de

Fax +49 (0)40 - 36 88 08 999

Datenschutz
BESUCHEN SIE UNS
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