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EKD = Katastrophe - Finger weg

Leider kann ich diese Firma nicht weiter empfehlen. Ansprechpartner
sind nie!llll erreichbar. Die Kommunikation zw. den beteiligten Firmen
ist mangelhaft. Dies musste ich persénlich erleben, da weder die
Montagefirma, noch die Elektrofirma irgendwelche Informationen
bekamen oder gar austauschen konnten. Der gesamte Aufbau- und
Anschlussprozess war eine einzige Katastrophe... es dauert Monate
bis es weiter geht. Ich hatte dann vor Wochen noch ein Teil
nachbestellt - darauf warte ich bis heute, ohne jegliche Reaktion.

Datum der Erfahrung: 11. Marz 2023
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