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Waldemar W.

vor 5 Monaten

Keine Empfehlung wert.
Mitarbeiter werden genötigt 5 Sterne zu vergeben, kann mich den 1 Stern
Bewertungen nur anschließen, unser Vermittler hat dies mir bestätigt und
gezeigt, dass …Mehr

1

M. Thomas
64 Rezensionen · 3 Fotos

vor 11 Stunden NEU

Wir bekamen unser Anlage 3/2022 geliefert und 3 Wochen später wurde auch
montiert. Monteure der Module auf dem Dach waren echt fleißig und flott
dabei , doch dann wurde festgestellt das unserer Hausanschlusskasten zu alt
ist ( 4 Monate …Mehr

5

Alexander Stoll
1 Rezension

vor 22 Stunden NEU

Nieeee wieder!!!
Finger weg, Abzocke pur. Versprechen ohne Ende, aber es passiert nichts.

2

Hannes Jeddeloh
4 Rezensionen

vor 1 Tag NEU

Ich kann vor der Firma nur warnen und hoffe, dass diese die begonnen
Anlagen fertigstellt! Bei uns wurde in September 2022 ein Gesamtsystem mit
20‘Jahren Garantiepaket für den Speicher bestellt unter der Voraussetzung,
dass die Anlage im …Mehr

6

Alexander Wist
1 Rezension

vor 2 Tagen NEU

Herr Höfflin hat uns beim Kauf unserer PV-Anlage sehr gut beraten.
Von der Auftragserteilung bis zur Elektromontage hat es nur knapp 10
Wochen gedauert. …Mehr

4

Wolfgang Hehl
1 Rezension

vor 2 Tagen NEU

Hallo! Heute war der Termin zur Dachmontage der PV-Anlage!
Das Team hat super gearbeitet und alles hat gepasst.
Ein dickes Lob auch an Cengizhan Akcay von ekd für die kompetente
Beratung und …Mehr

6

von distel
11 Rezensionen · 7 Fotos

vor 3 Tagen NEU

Ich bin mit EKD mittlerweile nicht mehr zufrieden.
Die schaffen noch nicht einmal richtige Unterlagen an Netzbetreiber zu
senden.
Seit zwei Monaten wartet man beim Netzbetreiber auf die richtigen
Unterlagen. …Mehr

5

Patrick Büttner
4 Rezensionen

vor 3 Tagen NEU

Viktor Bolok
2 Rezensionen

vor 3 Tagen NEU

Hallo Leute. Ich habe mich auch für EnergieKonzepteDeutschland
entschieden, leider!Die Technik, die das Unternehmen verbaut ist in
Ordnung.Aber es ist so viel schief gelaufen und läuft immer noch. Das ganze
dauert schon seit fast einem …Mehr

5

Stefan Greipl
1 Rezension

vor 3 Tagen NEU

Photovoltaik durch die Beratung von Herr Meister Oswald ist seit gestern, wir
betonen gerne das der Vertragsabschluss am 22.03. war, auf unserem Dach.
Wir wurden sehr umfangreich und kompetent aber nicht zu aufdringlich durch
Ihn beraten …Mehr

12

Reiner Pester
2 Rezensionen · 1 Foto

vor 4 Tagen NEU

Unsere Anlage läuft seit Dezember 2022 und erfüllt die Erwartungen voll.Tolle
Leistung, angefangen von unserem persönlichen Betreuer Herrn Plitt bis zum
finalen Anschluss durch Herrn Garlig hat die Firma in ALLEN BELANGEN
ÜBRZEUGT.Ich empfehle EKD gerne und guten Gewissens weiter.

9

Peter Mikloweit
1 Rezension

vor 4 Tagen NEU

Bin sehr zufrieden. Anlage war nach ca. 5 Monaten komplett einsatzbereit
(was bei der aktuellen Marktlage aus meiner Sicht vollkommen in Ordnung
ist), inkl. Zählerwechsel. Ansprechpartner top und auch die Montagefirma war
sehr nett und freundlich. Danke!!

7

Thomas Plecher
7 Rezensionen · 2 Fotos

vor 4 Tagen NEU

Warte seit Monaten auf ein Angebot, kein Interesse an Bestandskunden.

1

Patrick Petit
2 Rezensionen

vor 5 Tagen NEU

Ein Unternehmen ist immer nur so
gut wie seine Mitarbeiter …Mehr

9

Paul Fröhlich
6 Rezensionen

vor 5 Tagen NEU

Warte seit Monaten auf die Endmontage. Wir werden nur hingehalten! Die
Verlegung der Kabel müsste ich selbst nacharbeiten, die Module sind auf
einer anderen Position als besprochen und die AC Montage lässt auf sich
warten. Im kVA werden …Mehr

7

Akzeptanz
22 Rezensionen

vor 6 Tagen NEU

Finger weg ! Meiden ! Seit 8 Wochen liegt der Speicher in meinem Keller und
wird nicht angeschlossen. EKD reagiert nicht, haben aber den gesamten
Betrag abgerufen. Anwalt eingeschaltet!

5

Der Thomas
Local Guide · 22 Rezensionen · 7 Fotos

vor 6 Tagen NEU

Fazit:
Finger weg von dieser Gesellschaft! …Mehr

22

Daniel 3kk
2 Rezensionen

vor 6 Tagen NEU

Ronny Hanke
Local Guide · 40 Rezensionen · 128 Fotos

vor einer Woche NEU

Nie wieder.....
Seit dem 25.02.22, da wurde der Vetrag unterschrieben, bis heute, 24.04.23,
habe ich keinen Anschlusstermin. Total überfordert, inklusive der Firmen die
für EKD …Mehr

4

Andreas Lenz
5 Rezensionen

vor einer Woche NEU

Habe ein Beratungsgespräch mit Herrn Borzutzky gehabt er ist sehr
kompetent und hat uns ausführlich beraten. …Mehr

1

Frank Döring
1 Rezension

vor einer Woche NEU

Schnelle DC Montage aber seit 12 Wochen keine Reaktion für die
ausstehende AC Montage!!! Keine Reaktion auf emails, Anrufe etc. Die
Montagefirma Bischoff Elektro keine Terminvereinbarung. …Mehr

9

Alle firma 175 speicher 101 montage 83 betrieb 54 + 6
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Energiekonzepte Deutschlan…Hannes Jeddeloh
4 Rezensionen

vor 1 Tag NEU

Ich kann vor der Firma nur warnen und hoffe, dass diese die
begonnen Anlagen fertigstellt! Bei uns wurde in September 2022 ein
Gesamtsystem mit 20‘Jahren Garantiepaket für den Speicher
bestellt unter der Voraussetzung, dass die Anlage im Januar 2023
betriebsbereit und aktiv ist. „Alles kein Problem! Wir verbauen und
bekommen jeden Monat über 6000 Speicher… wenn sie wollen
bekommen wir es bis Dezember fertig“ … so damals die Aussage
vom Verkäufer. Dazu führte er noch aus, dass man „…mit
namenhaften Partnern aus der Region zusammenarbeite und es gut
möglich ist, dass eine Firma aus Papenburg kommt, um die
Installation der PV Panele fertig zu stellen….“ Wir haben uns
daraufhin gut beraten und bestätigt gefühlt.
Dann kamen alle Bestätigungen und es wurde im Dezember
tatsächlich eine Terminansprache für den Januar 2023 geführt.
Gewundert haben wir uns nur, dass die Firma die sich gemeldet hat,
aus Ostdeutschland kommt. Gut, haben wir gedacht, bestimmt die
Auftragsvergabe Firma….
Am 14.1.23 standen dann sehr nette Menschen vor unserem Haus,
mit einem Bulli von einer metallverarbeitenden Firma, die uns nichts
sagte… dazu kam ein Kombi mit ausländischem
Kennzeichen und Bett im Kofferraum.
Der einzige Mitarbeiter, der Deutsch gesprochen hat, hat die ganze
Aktion koordiniert und dabei zugegeben, dass er von der Materie so
keine Ahnung hat sondern nur zur Aufsicht und einteilen da ist.
Da die Firma nicht alle Sachen dabei hatte, haben wir mit Leitern
ausgeholfen. Von der sog. „professionellen Baustelleneinrichtung“
die auch abgerechnet wurde, haben wir nur für einen Tag ein kleines
Gerüst vorm Haus gehabt, dass jedoch aufgrund des defekten
Lieferwagens am zweiten Tag, nicht mehr mitgenommen werden
konnte.
Ein Speicher oder Wechselrichter wurde nicht geliefert, was zur
Folge hatte, dass eine komplette Inbetriebnahme nicht durchgeführt
werden konnte.
Auf Rückfrage wurde uns durch den Mitarbeiter eine Lieferzeit von
zwei Wochen mitgeteilt. Leider hat sich dann keiner mehr gemeldet.
Eine Rechnung wurde jedoch trotzdem gestellt und direkt
eingefordert. Auf dieser Rechnung waren Positionen (wie die
Abrechnung der fertig angebauten Wallbox) zu finden, die auch
schon beglichen werden mussten.
Nach mehreren Rückfragen im Februar wurde uns gesagt, dass der
bestellte Speicher noch 4-5 Monate Lieferzeit hätte und man uns
aber eine Alternative anbieten könnte. Diese Alternative von M-Tec
sollte nach Auftragsbestätigung innerhalb von 14 Tagen geliefert
werden. Da wir im Haus noch ein zweites Projekt hatten, haben wir
auf die noch anstehenden Installationen aufmerksam gemacht und
gesagt, dass die anstehende Folgeinstallation unbedingt den fertig
Verteilerkasten benötigt. Uns wurde dan mitgeteilt das man sich
meldet und das berücksichtigt.
Uns wurden dann zwei AB‘s zugeschickt und bei de zweiten
Fassung wurde die Garantie von 20 Jahren einfach weggestrichen.
Leider hat sich auch danach keiner pro aktiv bei uns gemeldet, so
dass wir wieder tätig werden mussten. So haben wir zwei Fristen
gesetzt, die beide fast kommentarlos verstrichen sind. Die EKD hat
sich dann an dem Tag an dem wir den Auftrag an einen Elektriker
vor Ort übergeben haben gemeldet und gesagt, dass der Speicher
Mitte April geliefert werden soll. Eine abschließende
Elektroinstallation sollte dann frühestens nach weiteren 10 Wochen
erfolgen.
Wir haben der EKD mitgeteilt, dass wir diese Dinge nun. Licht mehr
benötigen, da unsere analoge fertig ist. Wir haben auf das zusenden
der Dokumentation bis 17.4 hingewiesen und gebeten, die zu viel
bezahlten Positionen zu erstatten. Bisher ist nichts erfolgt!
Wie gesagt, diese Firma muss noch sehr viel lernen und unbedingt
an ihren Prozessen arbeiten. Aktuell kommt es eher einem
Unternehmen gleich, dass schnell versucht Gewinne zu machen
und die Menschen abzuzocken. Sehr traurig denn das Angebot an
sich war sehr gut ausgearbeitet!

Bis heute übrigens noch immer keine Antwort!
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