* Trustpilot Q. Unternehmen oder Kategorie suchen ... Kategorien Blog Einloggen

Barbara Trawnitschek

Deutschland

BT

Bewertungen

Bewertung zu TEVEO

Barbara Trawnitschek
6 Bewertungen © DE

Y A A dh 4R d O Verifiziert 2. Aug. 2024
K| [ [k [k

Alles bestens

Alles bestens, schnelle Lieferung, sehr gutes Produkt

Datum der Erfahrung: 16. Juli 2024
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> Antwort von TEVEO Vor 4 Tagen
Hallo liebe Barbara,
Vielen Dank fiir dein tolles Feedback. @)

Wir freuen uns, dass wir dich mit unserer Qualitat und Leistung
begeistern konnten.

Wir wiinschen dir weiterhin viel Freude mit deiner Bestellung! &

Liebste GriiBe von deinem TEVEO-Team{)

Bewertung zu Energiekonzepte Deutschland GmbH

Barbara Trawnitschek
6 Bewertungen © DE

31. Juli 2024

Das lange Warten auf die UST Ruckerstattung

Ich habe in 2022 die PV Anlage in Auftrag gegeben. Nachdem die
Anlage in 11/2022 sehr schnell auf dem Dach war und
entsprechend schnell auch die Rechnung kam, zog sich die
Elekroinstallation doch sehr in die Lange, die Kommunikation war
mangelhaft und ohne meinen Berater, der aber nicht mehr bei der
EKD arbeitet, hatte ich wohl noch langer darauf warten mussen.
Aber ab 05/2023 konnte ich endlich meinen eigenen Strom
produzieren. Das klappt seitdem auch sehr gut und ich hatte ,,nur”
2 kleine Fehlermeldungen beim Speicher, was sich aber relativ
schnell wieder erledigt hatte. . Was nicht funktioniert ist die
Umsatzsteuerrlickerstattung fur die in 2022 gezahlte UST. Anfang
des Jahres wurde ich dann auf Juni 2024 vertrostet. Mittlerweile
ist der Juli verstrichen und bislang habe ich immer noch nichts
gehort, noch ist das Geld auf meinem Konto gelandet. Es wurde
auch in der Email der EKD darum gebeten, doch besser nicht
nachzufragen, wie lange es noch dauert, um den Prozess nicht
noch weiter zu verzogern. Da wird mit dem Geld der Kunden
gearbeitet- das ist fur mich nicht akzeptabel.

Ich hoffe, dass ich nach meiner- jetzt doch getatigten Nachfrage-
endlich mein Geld bekomme.

Datum der Erfahrung: 31. Juli 2024
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> Antwort von Energiekonzepte Deutschland

Gl 1. Aug. 2024

Hallo Frau Trawnitschek, vielen Dank, dass Sie sich die Zeit flir
ein Feedback genommen haben. Wir freuen uns sehr, dass Sie
bereits |hren eigenen Strom mit lhrem Energiesystem erzeugen.
Ihr Arger beziiglich der noch ausstehenden Rickerstattung der
Umsatzsteuer ist nachvollziehbar. Ich versichere Ihnen, dass wir
daran arbeiten, die Bearbeitung schnellstméglich abzuschlieBen.
Schreiben Sie uns gerne eine E-Mail an umsatzsteuer-
erstattung@ekd-solar.de mit Ihrer Kundennummer, dem Namen
Ihres persénlichen Fachberaters und einer Rickrufnummer. Wir
kimmern uns darum, eine schnelle Lésung zu erzielen.

Viele GriiB3e
Lea vom EKD Team

Bewertung zu TEVEO

Barbara Trawnitschek
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Prompte Lieferung

Prompte Lieferung, tolle Sportkleidung,

Datum der Erfahrung: 08. April 2024
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>  Antwort von TEVEO 26. Apr. 2024

Hallo liebe Barabara,
Vielen lieben Dank fur deine tolle Bewertung.
Wir freuen uns, dass du mit unserer Qualitat zufrieden bist.

Denn diese, sowie eure Zufriedenheit, liegen uns sehr am Herzen.

&

Wir wiinschen dir weiterhin viel Freude mit deiner Bestellung! &

Liebste GriiBe von deinem TEVEO-Team )

Bewertung zu bett1.de

Barbara Trawnitschek
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Keine andere Matratze mehr

Die Matratze ist einfach nur bequem. Sie riecht nicht
unangenehm.

Der Korper wird sehr gut unterstutzt.

Mittlerweile haben wir bereits die Zweite gekauft. Auch die Kissen
sind sehr angenehm.

Datum der Erfahrung: 28. September 2023
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Bewertung zu Nordgreen

Barbara Trawnitschek
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& Auf Einladung 11. Aug. 2021

Alles bestens

Wunderschoéne Uhr und auch bei der Bestellung ist alles bestens
gelaufen

Datum der Erfahrung: 11. August 2021
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Bewertung zu FloraPrima GmbH

Barbara Trawnitschek
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16. Apr. 2020

Punktliche Lieferung

Punktliche Lieferung, sehr schoner und groBer Strau3, hat lange
gehalten

Datum der Erfahrung: 16. April 2020

7 ntzlich o< Teilen =

1 ‘

* Trustpilot

Land auswahlen
B8 Deutschland

Uber Trustpilot Community Unternehmen Folgen Sie uns auf
Uber uns Bewertungen |lhres Vertrauens Trustpilot Business ﬁ

Jobs Hilfecenter Produkte

Kontakt Einloggen Leistungen und Preise

Blog Anmelden Login fir Unternehmen

So funktioniert Trustpilot Blog fur Unternehmen

Presse

Investor Relations

‘ # Ladenim

& App Store |

Rechtliches Datenschutzerklarung Nutzungsbedingungen Richtlinien fur Bewerter Impressum Systemstatus

Cookies verwalten Modern Slavery Statement

© 2024 Trustpilot A/S. Alle Rechte vorbehalten.



https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9jYXRlZ29yaWVz
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9ibG9nP3V0bV9tZWRpdW09Y29uc3VtZXImdXRtX3NvdXJjZT1ibG9nX2hlYWRlciZ1dG1fY2FtcGFpZ249Y29uc3VtZXJfY3Rh
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy9jb25uZWN0P3JlZGlyZWN0PSUyZnVzZXJzJTJmNWU5N2UzZDIwZWJjOTY1NTQ0MDQ5ZjFjJnNvdXJjZV9jdGE9aGVhZGVy
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXcvdGV2ZW8uY29t
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy81ZTk3ZTNkMjBlYmM5NjU1NDQwNDlmMWM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXdzLzY2YWM5ZWU2MWU3YWYwOGE0NDk4ZGViMg==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXcvZWtkLXNvbGFyLmRl
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy81ZTk3ZTNkMjBlYmM5NjU1NDQwNDlmMWM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXdzLzY2YWE4YTViYjA3NDI4N2I2ZDFiNzY0MQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXcvdGV2ZW8uY29t
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy81ZTk3ZTNkMjBlYmM5NjU1NDQwNDlmMWM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXdzLzY2MmE5YmQ1NWZlMzAzYTFlNTFhNmIyYw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXcvd3d3LmJldHQxLmRl
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy81ZTk3ZTNkMjBlYmM5NjU1NDQwNDlmMWM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXdzLzY1Mjg2NDc1YjkxODhlOWMzNzIzOTAzMw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXcvbm9yZGdyZWVuLmNvbQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy81ZTk3ZTNkMjBlYmM5NjU1NDQwNDlmMWM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXdzLzYxMTNkMjViZjlmNDg3MGEyODA2M2RmYQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXcvd3d3LmZsb3JhcHJpbWEuZGU=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy81ZTk3ZTNkMjBlYmM5NjU1NDQwNDlmMWM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXdzLzVlOTdlM2UyMDg2YjY0MDk1NDM4MDJjZA==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy81ZTk3ZTNkMjBlYmM5NjU1NDQwNDlmMWM=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9hYm91dA==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9idXNpbmVzcy50cnVzdHBpbG90LmNvbS9qb2Jz
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9jb250YWN0
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9ibG9n
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS90cnVzdC9ob3ctcmV2aWV3cy13b3Jr
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS90cnVzdA==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9zdXBwb3J0LnRydXN0cGlsb3QuY29tLw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy9jb25uZWN0
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS91c2Vycy9jb25uZWN0P3NpZ251cD1UcnVl
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS5idXNpbmVzcy50cnVzdHBpbG90LmNvbS8/dXRtX21lZGl1bT1jb25zdW1lciZ1dG1fc291cmNlPWZvb3Rlcl9saW5rX3RydXN0cGlsb3RfYnVzaW5lc3Nfc2l0ZSZ1dG1fY2FtcGFpZ249Y29uc3VtZXJfY3Rh
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS5idXNpbmVzcy50cnVzdHBpbG90LmNvbS9mZWF0dXJlcz91dG1fbWVkaXVtPWNvbnN1bWVyJnV0bV9zb3VyY2U9Zm9vdGVyX2xpbmtfdHJ1c3RwaWxvdF9idXNpbmVzc19zaXRlX3Byb2R1Y3RfdG91ciZ1dG1fY2FtcGFpZ249Y29uc3VtZXJfY3Rh
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS5idXNpbmVzcy50cnVzdHBpbG90LmNvbS9wcmljaW5nP3V0bV9tZWRpdW09Y29uc3VtZXImdXRtX3NvdXJjZT1mb290ZXJfbGlua190cnVzdHBpbG90X2J1c2luZXNzX3NpdGVfcGxhbnMmdXRtX2NhbXBhaWduPWNvbnN1bWVyX2N0YQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9idXNpbmVzc2FwcC5iMmIudHJ1c3RwaWxvdC5jb20vP2xvY2FsZT1kZS1kZSZ1dG1fbWVkaXVtPWNvbnN1bWVyJnV0bV9zb3VyY2U9Zm9vdGVyX2xpbmtfdHJ1c3RwaWxvdF9idXNpbmVzc19hcHBfbG9naW4mdXRtX2NhbXBhaWduPWNvbnN1bWVyX2N0YQ==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS5idXNpbmVzcy50cnVzdHBpbG90LmNvbS9yZXZpZXdz
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuZmFjZWJvb2suY29tL1RydXN0cGlsb3Qv
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly90d2l0dGVyLmNvbS9UcnVzdHBpbG90
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cuaW5zdGFncmFtLmNvbS90cnVzdHBpbG90Lw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cubGlua2VkaW4uY29tL2NvbXBhbnkvdHJ1c3RwaWxvdC8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93d3cueW91dHViZS5jb20vYy90cnVzdHBpbG90cmV2aWV3cw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9wcmVzcy50cnVzdHBpbG90LmNvbS8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9pbnZlc3RvcnMudHJ1c3RwaWxvdC5jb20v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9vcGVudHJ1c3RwaWxvdC5wYWdlLmxpbmsvVlhYNg==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS5sZWdhbC50cnVzdHBpbG90LmNvbS8=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS5sZWdhbC50cnVzdHBpbG90LmNvbS9lbmQtdXNlci1wcml2YWN5LXRlcm1z
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS5sZWdhbC50cnVzdHBpbG90LmNvbS9mb3ItcmV2aWV3ZXJzL2VuZC11c2VyLXRlcm1zLWFuZC1jb25kaXRpb25z
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS5sZWdhbC50cnVzdHBpbG90LmNvbS9mb3ItcmV2aWV3ZXJzL2d1aWRlbGluZXMtZm9yLXJldmlld2Vycw==
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS50cnVzdHBpbG90LmNvbS9pbXByZXNzdW0=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9zdGF0dXMudHJ1c3RwaWxvdC5jb20v
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly9kZS5sZWdhbC50cnVzdHBpbG90LmNvbS9mb3ItZXZlcnlvbmUvbW9kZXJuLXNsYXZlcnktYW5kLWh1bWFuLXRyYWZmaWNraW5nLXN0YXRlbWVudA==

